
إصʗار شʣʻ مʙʶفي/ شʣʻ مʗʶق

إصʗار شʣʻ مʙʶفي/ شʣʻ مʗʶق خاص Ǻالʸʱارك

إصʗار شʣʻ مʙʶفي/ شʣʻ مʗʶق بʗيل مʹاقʶة أو ؕفالة

  (تأمʻʹات أولʻة أو نهائʻة لعʙض مʹاقʶة أو ؕفالة)

معفى

100$

إلغاء إصʗار شʣʻ مʙʶفي/ إلغاء تʗʶيȖ شǺ ʣʻاللʙʻات الʦʴرȂة5

6(ʣʻش ʞرف) ʗʻصʙة الǻم ؕفاʗعة لعʱتʙات مȜʻʵلة الʦʸوععʛفي الف ʙقʻات / الʽالʺقاصة في العʺل

7ʗʻصʙة الǻم ؕفاʗلع ʙʰأو أك ʥʻتʙʸل ʣʻʵال ʞار رفʙؒوعتʛفي الف ʙقʻات / الʽالʺقاصة في العʺل

الʺقاصة في العʺلʽات / الʻقʙ في الفʛوععʦʸلة شȜʻات مʙفʦضة لأسʮاب فʹʻة8

عʦʸلة إرجاع شʣʻ (شʣʻ مُعاد)9

10ʣʻف شʙقاف صǻلة إʦʸع

تʻʶʲل شȜʻات / Ǻاللʙʻات الʦʴرȂة

تʹاف أȑ عʺʨلة مʛاسلʧʽتʻʶʲل شȜʻات / Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة

عʦʸلة تعʤʻʸ فقʗان ش12ʣʻتعʤʻʸ فقʗان شȜʻات

ȏʚ عʥ الȜʻʵات الʙʸتʱعة بʹاء على ʟلʔ الʯʸعامل13اسʯعلام عʥ شȜʻات مʙتʱعة ʙؕʸة الȂرʦف سʙʶعلام مʯلة اسʦʸع

(ʔروات) ʔلʠال ʕʲت Account ابʴح حʯلة  فʦʸع

فʯح حʴاب اسʸʰʯارȏ لأجل

عʦʸلة  فʯح ملف معلʦمات مʯعامل CIF - أفʙاد -

- ȏارʮʯاع - CIF عاملʯمات مʦح ملف معلʯلة  فʦʸع

تȘʰʢ عʙʻ إغلاق جʺʽع حʶاǼات الʺʱعامل Accountsعʦʸلة إقفال حʴاب Ǻاللʙʻة الʦʴرȂة

ʙل 6 أشهʮة قȂرʦʴة الʙʻاللǺ ابʴلة إقفال حʦʸعAccounts عاملʱʺات الǼاʶع حʽʺإغلاق ج ʙʻع Șʰʢت

عʦʸلة إقفال حʴاب Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة

ʙل 6 أشهʮة قʻʮʹلات الأجʸالعǺ ابʴلة إقفال حʦʸع

18ʗاب جامʴل حʻلة إعادة تفعʦʸع

لاتȘʰʢ في حال اغلاق الʶʴاب ȞʷǼل تقʻيعʦʸلة إعادة فʯح حʴاب Ǻاللʙʻات الʦʴرȂة19

لاتȘʰʢ في حال اغلاق الʶʴاب ȞʷǼل تقʻيعʦʸلة إعادة فʯح حʴاب Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة20

سقف الȄʨʴʱل ضʺʧ تȘʽʰʢ الʺȃʨايل الʻʰؔي هʨ 50 ملʨʽن للعʺلʽة الʨاحʙةعʦʸلة الȁʦʲʯل ضʥʸ سɿف الȂʦʲʯل الʳاص Ǻالȁʦʸايل الʮʹؒي21

عʦʸلة تȂʦʲل قʸʻة الاكʯʯاب إلى فʙع صاحʔ العلاقة22

عʦʸلة الȂʦʲʯل الʗاخلي بʥʻ الʴʲاǺات مʻʮʟ ʥعة مʯʳلفة Ǻاللʙʻة الʦʴرȂة23

عʦʸلة الȂʦʲʯل الʗاخلي بʥʻ الʴʲاǺات مʻʮʟ ʥعة مʯʳلفة Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة24
ǽʹاف علʽها مʸارʅȄ شʧʴ تʙʴد مʧ إدارة الʻȄʜʵة مع مʛاعاة عʙم ازدواجʽة العʺʨلة Ǽالʰʶʻة للʺʱعامل ʖʶʴǼ مʢʱلʰات 

العʺل

25ʖف ثالʙʟات خاصة أوʻاتفاق ʔʴʲǺ اعʗلة الإيʦʸع

26ʙع آخʙف ʙʻغǺ اعʗلة الإيʦʸع

عʦʸلة ايʗاع نقǺ ȏʗالعʸلة الأجʹʻʮة27

28ȏʗالʹق ʔʲʴلة الʦʸع

عʦʸلة الʔʲʴ الʹقȏʗ مʥ حʴاب بʹؒʹʦت29

عʦʸلة الʔʲʴ الʹقȏʗ مʥ حʴاب حʦالات30

عʦʸلة الʔʲʴ الʹقȏʗ مʥ على الؒاونʙʯ ضʥʸ سɿف ʠǺاقة الʙʶاف الآلي31

تعʗيل بʻانات حʴاب33تعʗيل نʦع الʴʲاب

حʦالات الʦʻʮع / داخلʻة /

حʦالات الʦʻʮع / خارجʻة /

 ȏارʱاب الʴʲلة إدارة الʦʸع
تʷʺل عʺʨلة ʡلʢǼ ʖاقة صʛاف آلي + اشʛʱاك الʙʵمات الالʛʱؔونʽة +عʺʨلة إدارة حʶاب ʢǼاقة + كʷف حʶاب يʛسل 

ʖلʢال ʙʻاً عȄʛة شهʙة واحʛا مʽونʛʱؔال

ʙʻفʦʯاب الʴلة إدارة حʦʸع
تʷʺل عʺʨلة ʡلʢǼ ʖاقة صʛاف آلي + اشʛʱاك الʙʵمات الالʛʱؔونʽة +عʺʨلة إدارة حʶاب ʢǼاقة + كʷف حʶاب يʛسل 

ʖلʢال ʙʻر عʨة ؗل 6 شهʙة واحʛا مʽونʛʱؔال

ʥʻʟʦʯاب الʴلة إدارة حʦʸع

تʷʺل عʺʨلة ʡلʢǼ ʖاقة صʛاف آلي + اشʛʱاك الʙʵمات الالʛʱؔونʽة +عʺʨلة إدارة حʶاب ʢǼاقة + كʷف حʶاب يʛسل 

ة تȄʨʴل راتʖ مʛة واحʙة شهȄʛاً  ʛؗة + حʻʡʨʺة ال ʛؗʷافقة الʨم ʙعȃو ʖلʢال ʙʻاً عȄʛة شهʙة واحʛا مʽونʛʱؔال

ة تȄʨʴل إضافʽة ) ʛؗة على ؗل حʽلة إضافʨʺتقاضي ع ʦʱي ) 

تʷʺل عʺʨلة فʱح الʶʴاب عʦʸلة إدارة حʴاب الʦدائع الاسʸʰʯارȂه لأجل

36عʦʸلة إدارة حʴاب

100 ل.س شهȄʛاً 

1 $ - 1 يʨرو – 5 درهʦ – 5 رȄال سعʨدȑ – 0.5 ديʻار ʱȄʨؗي

500 ل.س ؗل 6 شهʨر  

6 $ - 6 يʨرو

50 ل.س شهȄʛاً 

1 $ - 1 يʨرو

مʳاناً 

30 ل.س

اʷǻاحات

لؔافة أنʨاع الʶʴاǼاتمʳاناً عʦʸلات الʴʲاǺات الʱامʗة34

35
Ǽ 2الأف /   حʙ أعلى 1250 ل.س

الʙʵمة مʨʱقفة حالʽاً 
Ǽ 5الألف /   حʙ أعلى 1250 ل.س

عʦʸلة إصʗار ʵؕف حʴاب32إصʗار ʵؕف حʴاب عادȏ/مʗʶق 

250 ل.س
لؔل 5 صفʴات وؗل صفʴة اضافʽة 10 ل.س أو 0.5 دولار امȞȄʛي / 0.5 يʨرو /  0.5 اسʛʱلʻʽي/  0.5 ديʻار 

ȑدʨال سعȄاماراتي / 1 ر ʦي / 1 درهʱȄʨك 2 دولار امȞȄʛي / 2 يʨرو /  2 اسʛʱلʻʽي/  1  ديʻار ʱȄʨؗي / 10  

ȑدʨال سعȄاماراتي / 10 ر ʦدره

إيʗاع نقȏʗ في الʴʲاب 

يʦʱ مʛاجعة نʛʷة عʺʨلات الʖʴʶ و الايʙاع لʙʴʱيʙ صلاحʽات الʺʨافقة على الʖʴʶمʳاناَ 

سʔʲ نقȏʗ مʥ الʴʲاب

اعادة تفعʻل حʴاب

50 ل.س

25 ل.س

2 $ أو ما ǽعادلها

ʣʹʮال ʥʸات ضǺاʴʲال ʥʻل بȂʦʲʯال

200 ل.س

تʙʴد ʖʶʴǼ الاتفاقة الʵاصة Ǽعʺلʽة الاكʱʱاب وʖʶʴȃ ؗل حالة

مʳاناً 

 100$

اقفال حʴاب

16
150 ل.س

250 ل.س

17
5 $ أو ما ǽعادلها

25 $ أو ما ǽعادلها

الʴʲاǺات

فʯح حʴاب 

14

(ʙʻفʦأو ت ȏجار) ʔلʠال ʕʲت Account ابʴح حʯلة  فʦʸع

مʳاناً 
مع مʛاعاة الʙʴود الʙنʽا لفʱح الʶʴاǼات واحʶʱاب الأرȃاح والʺʨضʴة في الʙʳول أدناه (1) / مع تفʠȄʨ مʙيʛ الفʛع 

للʵʱفʠʽ للʺʱعامل الʨاحǼ ʙقʽʺة 50% مʧ قʽʺة العʺʨلة ومʙيʛ إدارة الفʛوع Ǽقʽʺة %100

15

11تʻʶʲل شȜʻات
100 ل.س

100$

50 ل.س

100 ل.س

تʹاف عʺʨلة تغʽʢة حʖʶ الأصʨل

تȂʦʴة شȜʻات

100 ل.س

100 ل.س

200 ل.س

50 ل.س

50 ل.س

100 ل.س

حʱى 50الف $

اكʛʲ مʧ 50الف $

25 أوراق /$6

50 أوراق / $10

اصʗار شȜʻات

3

500 ل.س

250 ل.س

2500 ل.س

إصʗار شʣʻ مʙʶفي Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة مʥ حʴاب حʦالات4

اصʗار دفʙʯ شȜʻات 

عʦʸلة دفاتʙ شȜʻات Ǻاللʙʻات الʦʴرȂة1

10 أوراق / 600 ل.س

25 أوراق / 900 ل.س

50 أوراق / 1,500 ل.س

عʦʸلة دفاتʙ شȜʻات Ǻالعʸلات الأجʹʻʮة2

10 أوراق / $4

الȜʻʵات 

ʔȂʦʮʯان#الʻʮلةالʦʸات خاصةالعʢملاح

مʳاناً 

جʗول أسعار خʗمات وعʦʸلات بʹʣ الʵام 2026-01



ʔȂʦʮʯان#الʻʮال

عʦʸلة تʃȂʙʶ للʯʸعاملʥʻ الʘيʥ لʛʻ لʗيهʤ حʴاب37

39ʣʹʮة داخل الʻفʙʶʸالات ال ʦؕال ʤʻʢʹلة تʦʸع

الات خارجʻة40 عʦʸلة دراسة وتʹفʘʻ وؕ

 داخل الʣʹʮ / تفʞȂʦ مʙʶفي41

الات خارجʻة42  وؕ

الة مʙʶفʻة  الات الʙʶʸفʻة داخل ال43ʣʹʮالغاء وؕ ʦؕإلغاء ال

ʙʻة صغǻʗيʗح Ȗار صʹاديʱǻلة إʦʸع

Ȋة وسǻʗيʗح Ȗار صʹاديʱǻلة إʦʸع

ʙʻʮؕ ةǻʗيʗح Ȗار صʹاديʱǻلة إʦʸع

عʦʸلة زȂارة صʹʗوق أمانات45

عʦʸلة مفʯاح صʹʗوق حʗيȏʗ بʗل ضائع46

10 حʱى 10,000 ل.س

50 أكʛʲ مʧ 10,000 حʱى 50,000

100 أكʛʲ مʧ 50,000 حʱى 100,000

 أكʛʲ مʧ 100,000 حʱى 200,000
200

200,000 ʧم ʛʲ250 أك

تʹاف تؔالʽف مʛاسلʧʽ تʙʴد مʧ إدارة الʻȄʜʵة10 $--49100$

10 حʱى 10,000 ل.س

50 أكʛʲ مʧ  10,000 ل.س

تʹاف تؔالʽف مʛاسلʧʽ تʙʴد مʧ إدارة الʻȄʜʵة5125$10$

52

53

54تعʗيل  حʦالة

ʔȂʦʮʯان#الʻʮات الʢملاح

Debit  ةʽفʛʸاقة مʢǼ ارʙاص   
تقʙم مʳاناً  للʺʱعامل لأول مʛة فقȌ وʦʱȄ تقاضي العʺʨلة عʧ أʢǼ ȑاقة 

تاǼعة أو بʙل تالف أو ضائع

 اصʙار ʢǼاقة مʛʸفʽة/دفع الʛʱؔوني ائʱʺان/ دفع الʛʱؔوني   تʛسʗ ؗارد - عادǽة

إصʙار ʢǼاقة تʛسʗ ؗارد - ذهʽʰة

إصʙار ʢǼاقة تʛسʗ ؗارد - بلاتʨʽʻʽم

 لؔافة أنʨاع الʙʵمات56تʗʱيʠǺ ʗاقة مʙʶفʻة /دفع الʙʯؒوني / إدارة حʴاب ʠǺاقة
سȄʨʻاً وتǼ Șʴʱʶعʙ سʻة مʧ تارȄخ إصʙار الʢʰاقة Creation ,تʨʱʶفى 

Ȅʜاً ʖʶʴǼ الألʽة الʺعʙʺʱة بʧʽ الفʛوع والʙʵمات الالʛʱؔونʽة ʛؗم

كʷف حʶاب عʛʰ القʨʻات الالʛʱؔونʽة57كʵف حʴاب عʙʮ القʹʦات الالʙʯؒونʻة

اشʙʯاك خʗمات الʙʯؒونʻة 

Najmaty App - cham online – SMS
58cham online- SMS - يʱʺʳة نʽونʛʱؔمات الʙاك خʛʱاش

تقʙم مʳاناً للʺʱعامل حالʽاً 

 ʦʸخ ʦʱي  cham online على  User ʧم ʛʲة لأك ʛؗʷال ʖلʡ في حال

قʽʺة الʰاقة ؗاملةً عʧ ؗل User  اضاف

(MTN , Syriatel) ايلȃʨʺال ʛʽاتʨو دفع ف ʙʽصʛة الʯʰتع Off Line  
تقʢʱع شهȄʛاً عʧ ؗل رقʦ خلȑʨʽ مع مʛاعاة الأسعار الʵاصة لعʛوض 

الʧʽʡʨʱ أو في حال ʡلʖ ؗافة الʙʵمات الإلʛʱؔونʽة

60
ة الʙفع الالʛʱؔوني  ʛؗة شȞʰش ʧʺك ضʨʻʰافات الʛام على صʷال ʥʻاقات بʢʰل (لȄʨʴʱأو ال ȑʙقʻال ʖʴʶال) ةʽات مالʽعʺل

الʺعʙʺʱة

61
ة الʙفع  ʛؗة شȞʰش ʧʺك ضʨʻʰافات الʛام على صʷال ʥʻاقات بʢʰل (ابʶف حʷؗ علام أوʱاس) ةʽة مالʽمال ʛʽات غʽعʺل

الالʛʱؔوني الʺعʙʺʱة

62
ة  ʛؗة شȞʰخارج ش ʥʻʰام الʷال ʥʻافات بʛعلى ص ʧم Ȑʛك الأخʨʻʰاقات الʢʰل (لȄʨʴʱأو ال ȑʙقʻال ʖʴʶال) ةʽات مالʽعʺل

الʙفع الالʛʱؔوني الʺعʙʺʱة

63
عʺلʽات غʛʽ مالʽة (اسʱعلام أو ʷؗف حʶاب) لʢʰاقات الʨʻʰك الأخȐʛ مʧ على صʛافات بʥʻ الʷام الʥʻʰ خارج شȞʰة 

ة الʙفع الالʛʱؔوني الʺعʙʺʱة ʛؗش

64POS (ʥʻʰة الʜعلى أجه ʥʻʰاقات الʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

65POS (ʥʻʰة الʜك على أجهʨʻب ʛʽاقات غʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

66POS (كʨʻب ʛʽة غʜعلى أجه ʥʻʰاقات الʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

67Cham Pay (ʥʻʰة الʜعلى أجه ʥʻʰاقات الʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

68Cham Pay (ʥʻʰة الʜك على أجهʨʻب ʛʽاقات غʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

69Cham Pay (كʨʻب ʛʽة غʜعلى أجه ʥʻʰاقات الʢǼ) ةʙʺʱوني الʺعʛʱؔفع الالʙة ال ʛؗع  شʽب ȋنقا ʛʰاء عʛʷلة الʨʺع

العʺʨلات على الʙʵمات الأساسʽة (وʖʶʴȃ الʺلȘʴ د )70

العʺʨلات على Ǽقʽة الʙʵمات  (وʖʶʴȃ الʺلȘʴ د )71

Ǽاقة الʙʵمات الالʛʱؔونʽة72

73ʖواتʛال ʧʽʡʨاقة  تǼ

الʗʲ الأدنى لاحʴʯاب الȁʙحالʗʲ الأدنى للʴʲابالʗʲ الأدنى لفʯح الʴʲاب

--5000 ل.س.ج -  100 $  - 100 يʨرو – 500 درهʦ – 500 رȄال سعʨدȑ  - 50 ديʻار ʱȄʨؗي

1,000 ل.س.ج  

100 $ - 100 يʨرو

1,000 ل.س

 100 $ - 100 يʨرو

10,000 ل.س.ج

 1000 $ -1000 يʨرو

00-

50,000 ل.س.ج 

 1,000 $ - 1000 يʨرو
--

الة مʙʶفʻة  تʗʱيʗ وؕ
150 ل.س

500 ل.س

200 ل.س

اʱǻار صʹاديȖ حʗيǻʗة

44

2000 ل.س

1500 ل.س

مʳاناً صʙافة عʸلات أجʹʻʮة
38ʃȂʙʶلة تʦʸع

الة مʙʶفʻة  تʹʤʻʢ وؕ
300 ل.س

500 ل.س

الʦʲالات 

ʔȂʦʮʯان#الʻʮلةالʦʸالع
تȂʦʴات 

اجʸالʻة
تقاص

3500 ل.س

5000 ل.س

200 ل.س

500 ل.س

47ʗهاء العقʯان ʗعǺ ʙة شهʗʸوق لʗʹʶأجار ال ʗيʗʸلة تʦʸع

500 ل.س

1,000 ل.س

إلغاء حʦالة
ʗʻفʯʴʸال ʔلʟ بʹاء على ʞالة واردة / رفʦ100 ل.سإلغاء ح

100 ل.سإلغاء حʦالة صادرة / مʙتʱعة

ʟلʔ إصʗار حʦالة Ǻالعʸلات الاجʹʻʮة

حʦالات واردة
مʳاناً مʳاناً  حʦالة واردة Ǻاللʙʻة الʦʴرȂة50

حʦالات صادرة
مʳانامʳاناً ʟلʔ إصʗار حʦالة Ǻاللʙʻة الʦʴرȂة48

 Ȏʙارف أخʶاقة مʠǺ ʙʮاف عʙʶال ʥل مȂʦʲʯال/ ʔʲʴال 

59 تʗʴيʗ فʦاتʙʻ عʙʮ القʹʦات الالʙʯؒونʻة

(MTN , Syriatel) ايلȃʨʺال ʛʽاتʨو دفع ف ʙʽصʛة الʯʰتع  On line   

100 ل.ستعʗيل بʻانات حʦالة

الʗʳمات الالʙʯؒونʻة

55اصʗار ʠǺاقة مʙʶفʻة

500

العʦʸلة

5

10

 100

Ǻاقات
ʛʽعʶʱال ʙʽق

ʜ الاتʸال ʛؗم ʛʰمات عʙʵالǼ اكʛʱالاش - sms-  يʱʺʳن Șʽʰʢاقة - تʢǼ ارʙاص

نʦع الʴʲاب

ة الʨʶرȄة للʺʙفʨعات ʛؗʷمة الʨʤʻم ʛʰوني عʛʱؔفع الالʙال
0.3 ل.س

2 ل.س

2.5 ل.س

60 ل.س

اʷǻاحات

400 ل.س

مع مʛاعاة اسʽʱفاء عʺʨلة دراسة ملف ʢǼاقة Ǽ 2الألف وʖʶʴȃ سقف 

ʙʺʱاقة الʺعʢʰال

ملاحʢاتالعʦʸلة

500

500

500

خʗمات مʙʶفʻة مʦʹʯعة

جʗول أسعار خʗمات وعʦʸلات بʹʣ الʵام 2026-01

300 ل.س

300

ملاحʢات خاصة

مع مʛاعاة اسʽʱفاء الʱأمʧʽ الʻقǼ ȑʙقʽʺة 250$ أو ما ǽعادله Ǽالعʺلة الʺʴلʽة

12 زȄارة لؔل مʱعامل سȄʨʻاً ȞʷǼل مʳاني وأȑ زȄارة إضافʽة يʦʱ اقʢʱاع عʺʨلة

ʕفȂʦس

 حʦالة واردة Ǻالعʸلات الاجʹʻʮة

مʳاناً 

 علʺاً Ǽأن العʺʨلة تʵʹع لʽʶاسة إرجاع الʺʰالغ Cash Back  وتعʙيلاتها

1.0%

1.0%

1.0%

1.0%

1.0%

1.0%

150

7

%2 للȋʨʢʵ مʰʶقة الʙفع

2.5 ل.س للȋʨʢʵ لاحقة الʙفع

10

5

بʨʱصʽة مʧ مʙيʛ الفʛع الʺعʻي Șʴǽ لادارة الفʛوع الʺʨافقة على قʨʰل أو تʙʳيʙ ودائع ʰʺǼلغ أقل

 ȏاب جارʴح

ʙʻفʦʯاب الʴح

ʥʻʟʦʯاب الʴح

حʴاǺات الʦدائع

جʗول الʗʲود الʗنʻا لفʯح الʴʲاǺات واحʴʯاب الأرȁاح

ملاحʢات

وفي حال الʙʱني عʧ الʙʴ الادنى يʦʱ تقاضي العʺʨلة الʺفʛوضة


